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Ansvarsforsikring 
 

 

 

 

 
Norsk pasientskadeerstatning (NPE) har dekket pasientskader innen den offentlige helsetjenesten siden 

2003. Privatpraktiserende fysioterapeuter som jobber mer enn avtalt volum, eller som ikke har avtale, 

har plikt til å melde fra om virksomheten sin til NPE. 

 

HER kan du lese om meldeplikten for fysioterapeuter og problemstillinger knyttet til forskjellige 

behandlingsmetoder og praksisprofiler. 
 

NPE er et uavhengig statlig forvaltningsorgan underlagt Helse- og omsorgsdepartementet. Det behandler 

erstatningskrav fra pasienter som har blitt påført skade etter behandlingssvikt innen helsevesenet. 

Saksbehandlingen er gratis. 

 

For privatpraktiserende fysioterapeuter betyr dette at skader som oppstår innen avtaletiden automatisk er 

dekket inn innen ordningen, mens skader som oppstår utenom avtaletiden bare dekkes dersom fysioterapeuten 

har meldt fra om virksomheten sin til NPE.  

Med andre ord må fysioterapeuter som jobber uten avtale, eller som jobber vesentlig utover avtaletiden melde 

fra til NPE om virksomhet som foregår utover avtaletiden. NPE vil da beregne hvor stort et bidrag 

vedkommende fysioterapeut skal betale i bidrag til ordningen. Til orientering er avgiften for et 

fysioterapiårsverk i perioden 2023 til og med 2029 er satt til kr. 1 850,-. 

Du kan se aktuelle takster HER under § 10. 

 

Her kan du lese om registreringsplikten og melde deg inn eller oppdatere ditt medlemskap i ordningen. 

 

Dersom det oppstår en pasientskade og du ikke er medlem i ordningen, vil skaden likevel bli behandlet av 

NPE som vil fastsette og utbetale erstatningen. Du vil da bli pålagt å betale det utbetalte erstatningsbeløpet til 

NPE ved en såkalt regress. 

 

Dersom du som fysioterapeut benytter behandlingsmetoder som ikke er innen det du har kompetanse til som 

fysioterapeut, og som faller utenom det som er aksepterte behandlingsformer innen fysioterapi, må du 

henvende deg til NPE for å få fastsatt en kontingent for denne virksomheten. Det kan eksempelvis være 

injeksjonsbehandling som ikke følger de retningslinjene som er gitt av PFF HER. 

Behandling med PRP eller hyaluronsyre faller også utenfor aksepterte metoder for fysioterapeuter og dekkes 

ikke av den kontingenten som fremkommer i forskriften om pasientskadelovens virkeområde. Man må tegne 

en særskilt forsikring for en slik aktivitet om mulig. 

For øvrig anbefaler PFF ikke at fysioterapeuter driver med injeksjoner, behandling med PRP eller 

hyaluronsyre som ikke utføres i tråd med PFF sin veileder for dette.  

 

Dersom fysioterapeuten har utvist grov uaktsomhet kan pasienten rette krav om erstatning/oppreisning direkte 

mot vedkommende. Det er derfor viktig at all behandling som gis er innen trygge rammer for alminnelig god 

praksis. 

 

Privatpraktiserende fysioterapeuter har imidlertid ofte en nok så sammensatt praksis. PFF har derfor spurt NPE 

om forskjellige forhold som kan være aktuelle for mange utøvere: 
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http://www.npe.no/no/
https://www.npe.no/no/
https://www.npe.no/no/tilskuddsplikten/informasjon-for-profesjonsgrupper/fysioterapeuter/
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2008-10-31-1166
https://www.npe.no/no/tilskuddsplikten/
https://www.npe.no/no/tilskuddsplikten/innmelding-og-oppdatering/


Vanlige spørsmål om forsikringsordningen i NPE 

Svarene er gitt av Jan Storvik, avdelingsdirektør NPE: 

 

1. Er jeg dekket av forsikringen når jeg bruker metoder som akupunktur og osteopati, herunder 

manipulasjon i min vanlige praksis som fysioterapeut? 

Svar: Vilkåret for at man i privat helsetjeneste skal være omfattet av pasientskadeloven er at helsepersonell 

yter helsehjelp i henhold til offentlig autorisasjon eller lisens, jf. § 1 i pasientskadeloven. Med grunnlag i 

forarbeidene til Lov om alternativ behandling av sykdom mv. og til endringen i pasientskadeloven, Ot. prp. nr. 

27 (2002-2003) og Ot.prp. nr. 103 (2005-2006), finner vi å kunne legge til grunn at der autorisert 

helsepersonell som for eksempel fysioterapeut driver med alternativ behandling innenfor (som en del av) sin 

vanlige private praksis som fysioterapeut, vil dette være omfattet av pasientskadeloven.  

 

2. Dersom helsepersonell driver en separat alternativ praksis i tillegg til sin vanlige praksis som helsepersonell 

er da personens utøvelse av den alternative praksisen dekket inn under NPE. 

 

Svar: Dersom helsepersonellet bare, eller i det vesentlige, driver med alternativ behandling, vil vi måtte foreta 

en konkret vurdering av om dette er omfattet. Momenter ved vurderingen vil være om hjelpen ytes ut fra den 

kompetanse vedkommende besitter som helsepersonell, om virksomheten skiller seg fra den type virksomhet 

vedkommende autoriserte helsepersonell ordinært utøver, om virksomheten er markedsført med angivelse av 

helsepersonelltittel, og hvilken informasjon pasienten har fått med hensyn til om behandlingen er ordinær 

helsehjelp eller alternativ behandling mv. Det må i noen grad kunne ses hen til om pasienten har en berettiget 

forventning om at pasientskadeloven vil gjelde.  

I det eksempelet du nevner, der det er helsepersonell som driver en separat alternativ praksis, det markedsføres 

at det i denne kun ytes alternativ behandling, og det også for pasientene vil være klart at det er bare slik 

behandling man får, vil nok dette falle utenfor pasientskadelovens dekningsområde.  

 

3. Hvordan forholder jeg meg hvis jeg har deltidsavtale med kommunen, men jobber utover avtalt tid? 

 

Svar: Dersom du jobber utover avtalt tid med kommunen, har du plikt til å melde fra om dette til NPE. Du er 

automatisk dekket av forsikringsordningen innen avtaletiden, men utenfor denne må du betale tilskudd til NPE 

for å ha dekning. NPE vil beregne hvor stort tilskudd du skal betale i et slikt tilfelle. 

 

Du kan lese mer om ansvar for pasientskader ved å følge linkene under: 

 

NPE 

Lov om erstatning ved pasientskader mv. (pasientskadeloven) 

Forskrift om pasientskadelovens virkeområde og om tilskuddsplikt 

 

ØVRIGE FORSIKRINGER 

PFF har inngått en avtale med Forsikringspartner AS som er assurandør for IF… 

Her kan du lese om forsikringer som er aktuelle for privatpraktiserende fysioterapeuter med og uten 

driftsavtaler. Det omfatter både vanlige skadeforsikringer, forsikring ved sykdom og 

pensjonsforsikring. 

 

 

http://www.npe.no/no/
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2001-06-15-53?q=erstatningskrav%20mot%20helsepersonell
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2008-10-31-1166
https://www.fysioterapi.org/medlemskap-forsikring/forsikring-1

